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Les généalogistes successoraux entre continuites

et mutations

orsqu’un notaire s Oc-

cupe dune succes-

sion, 1l engage sa res-
ponsabilité. Tout va bien si,
comme la plupart du temps,
la succession est claire : le
patrimoine va a des heritiers
proches facilement identi-
fiables ou & ceux mention-
nés dans un testament établi
dans les bonnes conditions.
Mais, dans environ 16 000
cas par an, soit 3 % des
déces. les successions sont
moins claires. voire trés
complexes. notamment en
|’absence d’enfant et de tes-
tament. Les notaires peuvent
alors recourir aux experts
de la filiation que sont les
généalogistes successoraux,
qu’1ls vont  mandater
pour identifier, localiser
et contacter I'ensemble
des héritiers, ou qu'ils se
trouvent dans le monde.
En raison d’un faisceau de
facteurs liés a 1'évolution
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des relations familiales

comme aux migrations 1n-
ternationales, le nombre de
successions problématiques
ne cesse de croitre, et avec
elles le recours a la généa-
logie successorale. La pro-
fession s’est donc progres-
sivement structurée dans les
dix derniéres années, entre
encadrement 1égislatif, au-
to-réglementation, et juris-
prudences. Quelles sont les
constantes qui caracterisent
ce métier 7 Quels change-
ments ont apporté les évolu-
tions récentes 7

Pour établir les droits de
tous les héritiers en cas de
dévolutions incertaines, les
généalogistes sont les spe-
cialistes. Un notaire peut €t
doit évidemment s’ enqueérir
aupres des héritiers connus
et des proches du défunt,
consulter le livret de famille
et les actes d’état civil.

Dans la mesure ou 1l engage
sa responsabilité, le notaire
doit, en cas de moindre
doute ou de zone d’ombre,
effectuer une enquéte. Cela
implique des efforts et une
disponibilité que le notaire
ne peut se permettre d ac-
corder a un seul de ses dos-
siers. Il va donc recourir a
quelqu’'un qui maitrise les
techniques de recherche
et qui peut y consacrer les
moyens suffisants. Le gé-
néalogiste successoral va,
lui, aller consulter toutes
les sources disponibles, au-
tant matérielles — registres
d’état civil, archives pu-
bliques (cadastres, registres
militaires ou d hopitaux,
recensements, etc.) ou
familiales (photos,...) -
gu’immatérielles : enquetes
de voisinage, entretien avec
les membres de la famille
élargie... Les missions
peuvent étre légerement dif-
férentes : identifier les héri-
tiers connus €t 1nconnus,
les contacter et, si néces-
saire, aller les rencontrer .
garantir qu’il n’existe pas
d’autres héritiers que ceux
déja connus ; apporter des
preuves supplémentaires de
parenté entre un légataire
supposé et la personne dé-
cédée. Mais le savoir-faire
fondamental reste le méme.

|es risques du métier

Dans une telle entreprise,
les possibilités de travailler
pour rien sont légion. 1l peut
arriver de ne rien trouver, de
découvrir lors de I'inventaire
un testament rendant inutile
I’ensemble du travail génea-
logique, ou encore d’en &tre
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remis aux décisions de justice
face a des héritiers qui de-
cident de contester les hono-
raires. Lorsque la recherche
aboutit, ¢'est souvent au prix

- d’un investissement impor-
tant : qu'on imagine, par

exemple, retrouver un Jean
Martin, expatri€é quelque part
dans le monde ; jamais un
notaire ne pourrait consacrer
le temps suffisant a une telle
mission. Il arrive que des
esprits chagrins contestent la
[égitimité de la rémunération

accordée aux généalogistes

successoraux, mais, depuis
|"apparition de la profession,
la difficulté des recherches et
la croissance du secteur vont
de pair, et elles sont toutes
deux le fruit d’'un méme fac-
teur : le relachement des rela-
tions familiales. Si les gens
se tenaient proches de leurs

. parents jusqu’au 67 degrée

(cousin issu de germain), et
prenaient réguliérement de
leurs nouvelles. il n’y aurait
aucun besoin d’aller leur
apprendre a la fois la nou-
velle malheureuse du deces
et celle, plus heureuse, d'un
héritage.

Une gratification financiere,
et au-dela

Dans la plupart des cas, la ré-
munération du généalogiste
est proportionnelle a I'actif
net successoral : elle est en
moyenne de 30 %, et varie
en fonction du montant total
et de la négociation. Il s agit
d'un jeu risqué puisque la
rémunération attribuée pour
la recherche peut s'avérer
insuffisante pour couvrir un
travail de fourmi qui dure
parfois des mois. Humaine-
ment, |'activité de recherche

des héritiers offre également
a ceux qui la pratiquent des
moments remplis de grace :
par les rencontres durant la
recherche, avec des histoires
de famille foisonnantes et
mouvementées, mais €ga-
lement lorsque la personne
apprend la nouvelle de 1'hé-
ritage, bien souvent recue
comme une bénédiction.

Quelles sont les précau-
tions a prendre ?

Pour s’assurer une sécurité
juridique optimale, les gé-
néalogistes successoraux se
doivent de respecter un cer-
tain nombre de garde-fous :
1) Premiérement, il convient
que le notaire ait procédé a
des recherches élémentaires
d’héritiers avant de confier
un mandat, et sa responsabi-
lité comme la rémunération
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du généalogiste seront
mises en question si la ca-
rence est averee ;

2) Ensuite, contrairement a
certaines rédactions encore
en vigueur, le contrat ne
doit pas laisser entendre
que les bases de calcul ne
sauraient faire 1'objet d'une
libre négociation ; 1l doit
stipuler le droit de rétrac-
tation de sept jours ; et
aussi distinguer clairement
le contrat de révélation du
mandat de représentation —
celui-ci, facultatif, pouvant
etre rompu a tout moment
par le mandant.

De la généalogie succes-
sorale comme gestion
d’affaires

[La jurisprudence redessine
progressivement le cadre

de l'activité généalogique.
Alors que le contrat de réve-
lation constituait jusqu’alors
I’élément de référence, les
récentes décisions  judi-
ciaires soulevent plusieurs
enjeux qui peuvent mettre
en question sa légitimité
ainsi bien que la rémune-
ration qu’ill mentionne.
Comme le rappelle le minis-
tere de la Justice dans une
réponse au député Herve
Pellois : « le contrat peut
étre annulé lorsque [’exis-
tence de la succession devait
normalement parvenir a
la connaissance de ['héri-
tier sans ['intervention du
généalogiste »' ... Il incombe
a I’héritier de justifier de
cette absence de service
rendu, soit par une preésence
attestée aux funérailles,
soit par un contact (écrit,
téléphone) qui permet de

démontrer qu’il était, ou al-
lait étre, informé du déces et
donc de la succession.

Ensuite, la contestation de
contrats a conduit la justice
a déplacer le cadre juridique
d’une logique contractuelle
vers une logique de « qua-
si-contrat » relevant de la
gestion d’affaires. Confor-
mément aux principes de la
gestion d’affaires, celle-ci
est constituée « soit que le
propriétaire connaisse la
gestion, soit qu'il I'ignore »*
et « le maitre dont 'affaire
a été bien administrée doit
remplir les engagements
que le gérant a contractés
en son nom, lindemniser
de tous les engagements
personnels qu’il a pris, et
lui rembourser toutes les
dépenses utiles ou néces-
saires qu’il a faites »°.
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Sauf dans le cas d’une op-

~ position claire et rapide a

cette gestion daffaire, les
tribunaux reconnaissent
donc sans conteste un droit
a rémunération fondé sur
«l'importance et ladifficulté
des démarches effectuées »*;
tous les héritiers qui ont
dénié ce droit ont donc €té
condamnés aux dépens.
Mais, comme 1’a rappelé le
ministere : « la Cour de cas-
sation considere que le juge
peut réduire les honoraires
du genéalogiste successo-
ral lorsque ceux-ci appa-
raissent exageres au regard
des services rendus »°.
Lors d'une contestation
du montant devant les tri-
bunaux. il revient donc au
génealogiste de justifier des
« diligences et des frais en-
gagés pour la recherche des
héritiers »° .

LLa généalogie au secours
des banques et des
assurances-vie

Grace a ['évolution régle-
mentaire, les généalogistes
voient s’ouvrir un nouveau
marché. En effet, banques et
compagnies d assurances ne
se donnent pas. aujourd hui.
les moyens suffisants pour
retrouver les bénéficiaires
des quatre milliards d’euros
qu'elles détiennent au nom
de personnes décédées. Pour
saisir I'ampleur du probleme,
il faut savoir qu’il existe
675 000 comptes bancaires
ouverts au nom de personnes
agées de 100 et plus, alors
que la France ne compte que
20 000 centenaires. Certes,
des déposants ont sans doute
plusieurs comptes, et 1l est
vral aussi que les banques
disposent d'un délar pour

retrouver les bénéficiaires
apres la mort du client ;
mais le systeme comporte
une faille, et le Législateur
a entrepris d'y rémédier. En
outre, apres le deces du béne-
ficiaire et avant le versement
des comptes inactifs a 1'état,
les banques s’octroient des
frais de gestion non controlés
pouvant « s'élever jusqu’a
60-70 % du montant total
des actifs »’. De la méme ma-
niére, certains contrats d’as-
surance-vie ne sont pas bien
repertoriés lors du déces de
leur souscripteur, malgré la
clause-type « a mon conjoint,
a défaut a mes enfants, a dé-
faut a mes héritiers », et 1ls
ne sont pas verses a la suc-
cession. Il y a donc un triple
enjeu : contraindre banques
et assurances a consulter
régulierement les fichiers
mis a leur disposition pour
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identifier leurs clients décé-
dés ; encadrer |'usage de ces
biens en déshérence ; mais
aussi inciter les institutions
financieres a identifier et
localiser les héritiers. Axa
et les AGF ont ainsi com-
mencé a missionner des
cabinets de généalogie suc-
cessorale a cette fin, car,
en tant qu’experts de la
filiation, les généalogistes
successoraux sont les élé-
ments clé pour que les actifs
solent restitués a leurs béné-
ficiaires.

Faire le tri dans les données,
mais avec discernement

Parfois, les choix politiques
récents vont contre les inté-
réts de la recherche succes-
sorale. Aux premiers rangs
pour l'usage des archives,
les géncalogistes ont no-
tamment vu évoluer dans
le mauvais sens la conser-
vation de ces éléments cru-
ciaux pour leur métier. Les
documents de | Enregistre-
ment et des Hypotheéques
sont amnsi de moins en
moins bien traités. Cela est
du autant au volume qu’ils
représentent qu’'a la dispa-
rition de services de greffes
dans les tribunaux: mais les
archivistes ont aussi un role
clé a jouer dans le choix

de ce qu’ils conservent.
Par exemple, certains élé-
ments juridiques peuvent
figurer dans un acte sous
seing privé, alors que les
documents suivants, bien
que plus intéressants histo-
riquement, se contentent d’'y
faire référence sans que le
contenu soit rappelé explici-
tement. Ce document man-
quant rend les éléments pos-
té€rieurs nutilisables, et ¢’est
alors une décision de justice
qui peut étre rendue a tort.

Archivistes et généalo-
gistes se retrouvent éga-
lement lorsqu’ll s’agit
de se prononcer sur les
décisions politiques rela-
tives aux données person-
nelles. Le 12 mars 2014,
le Parlement européen
a voté en faveur d une pro-
position de réglement sur
les données a caractere per-
sonnel, au nom du droit a
I'oubli. et en réaction aux
abus des géants de |'infor-
matique. Ce projet de texte
avait beaucoup inquiété
archivistes et généalogistes
lors de sa préparation 1 'an
dernier ; et il avait notam-
ment justifié une vaste cam-
pagne de communication
contre I’ obligation d’efface-
ment des données une fois
qu elles ne sont plus utiles,

et contre le projet de recou-
rir a « la pseudonymisation »
eta « ['anonymisation »® .En
I"état actuel des choses, le
texte européen a considéra-
blement arrondi les angles,
en se focalisant sur ['usage
des données personnelles :
1l promet ainsi des amendes
record pour les usages com-
merciaux abusifs, tout en
créant une exception sans
ambiguité pour des raisons
d’intérét genéral telles que
« la recherche historique,
statistique ou scientifique »” .
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